
POLITICA DE CALIDAD 

VISTA GUTIERREZ AMORÓS como empresa dedicada a la prestación de servicios médicos de 

diagnóstico oftalmológico y cirugía oftalmológica ambulatoria, tiene implantada una política de 

calidad basada en la búsqueda constante de la satisfacción de nuestros pacientes en el marco de 

los estándares de máxima calidad de nuestra área profesional, proporcionando los medios 

técnicos y científicos idóneos para obtener excelentes resultados y dando en todo caso una 

respuesta adecuada en tiempo y forma ante cualquier urgencia o necesidad del paciente.  

La Dirección asume el firme compromiso de la mejora continua estableciendo controles y 

seguimiento de todos nuestros procesos para conseguir la máxima calidad en nuestro servicio así 

como el compromiso de cumplir de todos los requisitos legales aplicables y en especial la 

protección de datos para asegurar la confidencialidad de nuestros pacientes.  

La Dirección asimismo se compromete a disponer de los recursos necesarios, la formación y 

reciclaje continuados de nuestro personal en las habilidades necesarias para llevar a cabo las 

actividades encaminadas al aseguramiento de un servicio de calidad, haciendo especial énfasis 

en el trato al paciente. 

A Coruña, 7 de diciembre de 2017 




